Quesito n. 7

D. facciamo riferimento alla procedura in oggetto, per chiedere conferma circa la possibilita di allegare i
curricula del referente unico del servizio, del referente unico per la gestione dej sinistri passivi e del team di
interfaccia in un documento a parte rispetto alla relazione tecnica e quindi oltre le 15 pagine prescritte per
la redazione della stessa.

R. Come indicato al punto 16 del disciplinare solo I'indice non viene considerato nel computo delle pagine
ammissibili. Pertanto gli eventuali curricula devono esser contenuti nel numero delle pagine prescritte.

Quesiton. 8

D. Al fine di poter esprimere una offerta con particolare riferimento ai punti 1.2 e 2.2 DELL’OFFERTA
TECNICA, essendo le informazioni necessarie e indispensabili per poter esprimere una proposta adeguata,
necessitiamo delle seguenti informazioni:

1-copia dei capitolati in essere come aggiudicati definitivamente nell’ultima gara esperita per polizze
assicurative, ed eventuali integrazioni successive (eventualmente il link di dove sono accessibili ad es in
amministrazione trasparente);

2-per tutte le polizze: situazione sinistri aperti, chiusi ss, liquidati e riservati. E’ importante conoscere le

franchigie applicate per singolo sinistro e complessivamente. Relativamente ai sinistri di RC si desidera
conoscere quanti contenziosi sono in essere. Tutti i dati almeno ultimi 5 anni.

3-elenco dei fabbricati assicurati nella polizza all risks

4-presenza o meno di una stima sui fabbricati assicurati. Se si, da chi svolta e a quando risale.

5-nr. addetti e competenze dell’ufficio assicurazioni, in particolare il ruolo svolto nella gestione dei sinistri e
sinistri in franchigia.

6-la formazione é indirizzata principalmente a chi ? quanti sono glia addetti e di quali ruoli ? sarebbe
gradito conoscere i destinatari al fine di personalizzare I'offerta.

N.B.

Tutte le informazioni richieste, i capitolati di polizza e i sinistri in particolare, sono oramai nella disponibilita
owiamente delle compagnie, ma anche dei broker incaricati in quanto i sistemi gestionali prevedono
programmi in grado di dare I’aggiornamento dei dati nel giro di poche ore o di qualche giorno.

La condivisione delle informazioni é elemento discriminatorio tra i concorrenti se non condiviso, in quanto é
dalla condivisione dei dati e delle informazioni che si realizza in pieno la par condicio tra partecipanti. In
caso contrario si darebbe un vantaggio competitivo a chi tali informazioni detiene da sempre per stato di

fatto.

R. Premesso che i chiarimenti richiesti non sembrano attinenti alla procedura di gara in oggetto, ma
rilevano ai fini di una gara d’appalto per I'attivazione di coperture assicurative e pertanto dette
informazioni non appaiono significative per la preparazione dell’offerta, si provvede comunque a fornire i
dati richiesti per quanto attualmente in nostro possesso.

Le polizze in essere, la statistica sinistri comprensiva dei dati relativi ai contenziosi sono pubblicati al
seguente link: http://cittametropolitana.ve.it/bandi/servizio-di-brokeraggio-assicurativo-favore-della-citta-
metropolitana-di-venezia.html

Si segnala che le franchigie applicate sono indicate nelle rispettive polizze.

Relativamente all’elenco dei fabbricati, per motivi di riservatezza, esso non viene pubblicato. Ai fini di
guanto richiesto si segnala che i valori assicurati degli immobili di proprieta sono indicati nelle polizze All
risks.

| fabbricati dell’ente sono oggetto di stima ai fini assicurativi sin dal 2012, con aggiornamento annuale. La
stima e stata affidata alla societa American Appraisal.

Per quanto attiene alla struttura dell’ufficio assicurazioni esso € composto da un dirigente, due istruttori
amministrativi ed una collaboratrice amministrativa. Tutti concorrono alla gestione dei sinistri e
necessitano di formazione/aggiornamento in materia assicurativa

Quesiton. 9



D. alla luce della recente sentenza del Consiglio di Stato nr. 2073 03.04.2018, nonché del codice degli appalti
e ss.mm. e ii., si chiedono i sequenti chiarimenti relativamente all’Art. 9 del Disciplinare: SUBAPPALTO
1-La formazione intesa come servizio che il broker presta, puo essere considerata subappalto se i formatori
sono forniti da una societa specializzata in base a un contratto stipulato con la societa di brokeraggio ?
2-La consulenza di professionisti del tipo:

Awvocato/legale

Medico/legale

Perito professionale
Iscritti ai relativi albi é considerato subappalto
3-La gestione dei sinistri in franchigia se affidata in outsourcing é considerata subappalto, anche se la
societa di brokeraggio dispone di un contratto continuativo preesistente con una societa terza , vedi
quanto dispone in senso negativo (ossia non subappalto) I’art. 105 dlgs 56/2017 comma c-bis.

R. Per quanto concerne le informazioni di cui ai precedenti punti 1 e 2 si conferma la possibilita di
subappaltare tali attivita nei limiti e con le modalita (indicazione della terna) precisate dall’art. 9 del
disciplinare.

In ordine all’ultima domanda si precisa che I'attivita di gestione dei sinistri in franchigia viene posta in
essere direttamente dall’ente e pertanto non puo essere oggetto di subappalto perché non affidata al
broker. Al broker viene solo richiesta attivita di consulenza (cfr. capitolato di gara art. 1 punto f) con
personale qualificato che, come sopra esposto, potra essere subappaltata.

Venezia, 10/04/2018

Il R.U.P.
Dott. Angelo Brugnerotto
(documento firmato digitalmente)



