Citta metropolitana
¢ di Venezia

STAZIONE UNICA APPALTANTE (S.U.A)

PEC: contratti.cittametropolitana.ve @pecveneto.it- Fax 041/2501043

Via Forte Marghera n. 191 - 30173, Venezia — Mestre

Oggetto: Sua Ve p/c del Comune di San Dona di PaERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE.

Un operatore economico formula i seguenti quesiti:

1) L'assistente sociale richiesta per il coordinatmedovra occuparsi dei soli operatori socio-
sanitari della ditta aggiudicataria oppure di tutt@ruppo compresi gli operatori socio sanitari
comunali?

2) Il sistema di rilevazione e registrazione inforrpatita degli interventi di assistenza richiesto
verra utilizzato anche dagli operatori socio sand@amunali?

3) Con riferimento ai  "Criteri  Motivazionali* del umto A5) dell'Offerta
Tecnica (max 2 facciate), si chiede conferma delim@r dei tre criteri
indicati che recita "metodologia di approccio e odav con lutente e la
sua famiglia ove presente e strategie per  attiv@zio risorse  personali
e familiari dell'utente”, in guanto lo  stesso e idatb gia come
"criterio motivazionale " unico del precendente {ouA3).

Risposta:

1) L'attivita di coordinamento, messa a disposiziomd'ehte gestore per 18 ore settimanali, € rifeata
coordinamento del personale della cooperativa 'attalita di collaborazione con il coordinatore del
servizio comunale nella gestione e organizzazi@hsetvizio.

2) Il sistema di rilevazione e registrazione inforrpasita degli interventi di assistenza non verrazatto
anche dagli operatori socio-sanitari comunali.

3) Si conferma che il criterio motivazionale “metodyip di approccio e lavoro con l'utente e la sua
famiglia, ove presente, e strategie per attivaziiswrse personali e familiari dell’'utente” delkiicatore
Ab5) ¢ lo stesso dell'indicatore A3) e va correlaghi altri criteri motivazionali dell’indicatore A5
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